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	This Policy has been prepared by New Brunswick Artistic Swimming (NBAS) and is applicable to NBAS, its members and Affiliated Organizations. This document cannot be modified without consultation with and approval by NBAS.


PURPOSE

This policy is intended to guide the use of social media by members of New Brunswick Artistic Swimming (NBAS) in order to promote a respectful, safe, and positive environment while protecting the organization’s reputation.

SCOPE

This policy applies to all NBAS members, including:

· Affiliated clubs 

· Athletes 

· Coaches 

· Officials 

· Volunteers 

· Board of Directors members 

· Employees and contractors 

DEFINITIONS

· Social Media: Any online platform that allows users to create and share content (e.g., Facebook, Instagram, TikTok, X, blogs, forums). 

· Members: Any individual or organization affiliated with NBAS. 

· Vulnerable Persons: Individuals at increased risk of harm, including minors. 

GENERAL PRINCIPLES

Members are expected to use social media in a responsible, respectful, and professional manner. Any online activity that may be associated with NBAS must reflect its values, including respect, inclusion, integrity, and safety.

MEMBER RESPONSIBILITIES

Members will:

a. Familiarize themselves with NBAS’s mission, vision, values, and policies, and act accordingly;

b. Respect Safe Sport principles at all times;

c. Protect confidential information and not disclose sensitive information about NBAS, its members, or partners;

d. Maintain a clear distinction between personal and professional use of social media;

e. Ensure that all posted content is appropriate for all audiences, including minors;

f. Follow guidelines regarding interactions with minors and avoid inappropriate private communications;

g. Not use social media to harass, bully, discriminate, or defame others;

h. Avoid negative or critical comments about NBAS, its members, or partners that could harm the organization’s reputation;

i. Obtain proper consent before posting photos, videos, or information about others, especially minors;

j. Report any concerning situation or violation of this policy to NBAS.

USE OF OFFICIAL ACCOUNTS

· Only authorized individuals may post on behalf of NBAS or its affiliated clubs. 

· Content must be accurate, respectful, and aligned with the organization’s image. 

· Official accounts must not be used to express personal opinions. 

DISCIPLINARY MEASURES

Failure to comply with this policy may result in disciplinary action in accordance with NBAS policies, including:

· Verbal or written warning 

· Suspension 

· Removal of duties or privileges 

· Any other appropriate measures based on the severity of the situation 

CONFIDENTIALITY AND NON-RETALIATION

All complaints or reports will be handled confidentially to the extent possible. Retaliation against any individual who reports a concern in good faith will not be tolerated.

POLICY REVIEW

This policy will be reviewed periodically by NBAS to ensure alignment with best practices and Safe Sport requirements.
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OBJECTIF

La présente politique vise à encadrer l’utilisation des médias sociaux par les membres de New Brunswick Artistic Swimming (NBAS) afin de promouvoir un environnement respectueux, sécuritaire et conforme aux valeurs de l’organisation, tout en protégeant sa réputation.

PORTÉE

Cette politique s’applique à tous les membres de NBAS, incluant :

· Les clubs affiliés 

· Les athlètes 

· Les entraîneurs 

· Les officiels 

· Les bénévoles 

· Les membres du conseil d’administration 

· Les employés et contractuels 

DÉFINITIONS

· Médias sociaux : toute plateforme en ligne permettant la création et le partage de contenu (ex. Facebook, Instagram, TikTok, X, blogs, forums). 

· Membres : toute personne ou organisation affiliée à NBAS. 

· Personnes vulnérables : individus à risque accru de préjudice, incluant les mineurs. 

PRINCIPES GÉNÉRAUX

Les membres doivent utiliser les médias sociaux de façon responsable, respectueuse et professionnelle. Toute activité en ligne pouvant être associée à NBAS doit refléter ses valeurs, notamment le respect, l’inclusion, l’intégrité et la sécurité.

RESPONSABILITÉS DES MEMBRES

Les membres doivent :

a. Se familiariser avec les politiques, la mission, la vision et les valeurs de NBAS et agir en conséquence ;

b. Respecter en tout temps les principes du sport sécuritaire (Safe Sport) ;

c. Protéger les renseignements confidentiels et ne pas divulguer d’informations sensibles concernant NBAS, ses membres ou ses partenaires ;

d. Maintenir une distinction claire entre l’utilisation personnelle et professionnelle des médias sociaux ;

e. S’assurer que tout contenu publié est approprié pour tous les publics, incluant les mineurs ;

f. Respecter les lignes directrices concernant les interactions avec des mineurs et éviter les communications privées inappropriées ;

g. Ne pas utiliser les médias sociaux pour harceler, intimider, discriminer ou diffamer ;

h. Éviter tout commentaire négatif ou critique envers NBAS, ses membres ou partenaires pouvant nuire à la réputation de l’organisation ;

i. Obtenir les autorisations nécessaires avant de publier des photos, vidéos ou informations concernant d’autres membres, particulièrement les mineurs ;

j. Signaler toute situation préoccupante ou contraire à cette politique à NBAS.

UTILISATION DES COMPTES OFFICIELS

· Seules les personnes autorisées peuvent publier au nom de NBAS ou de ses clubs. 

· Le contenu doit être exact, respectueux et aligné avec l’image de l’organisation. 

· Les comptes officiels ne doivent pas être utilisés pour des opinions personnelles. 

MESURES DISCIPLINAIRES

Tout manquement à cette politique peut entraîner des mesures disciplinaires conformément aux politiques de NBAS, pouvant inclure :

· Avertissement verbal ou écrit 

· Suspension 

· Retrait de fonctions ou privilèges 

· Autres mesures jugées appropriées selon la gravité de la situation 

CONFIDENTIALITÉ ET NON-REPRÉSAILLES

Toute plainte ou signalement sera traité de manière confidentielle dans la mesure du possible. Aucune représaille ne sera tolérée envers une personne ayant signalé une situation de bonne foi.

RÉVISION DE LA POLITIQUE

Cette politique sera révisée périodiquement par NBAS afin d’assurer sa conformité aux meilleures pratiques et aux exigences du sport sécuritaire.

